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Reisen fiir Alle

Haus des Tourismus Stuttgart

Marktstrafde 2 Tel: 0711/ 2228 - 0 info@stuttgart-tourist.de
70173 Stuttgart www.hausdestourismus.de

Informationen fiir Menschen mit Sehbehinderung und blinde
Menschen

Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 3. Januar 2026 im Rahmen des Systems "Reisen fiir Alle"
erhoben.

Detailinformationen zu Treppen, Aufziigen / Treppenliften, Rampen, Automaten und speziellen Tiren auf
dem Weg zu einzelnen Bereichen finden Sie in der entsprechenden Kategorie.

Fotos zur Einrichtung

Haus des Tourismus
Stuttgart

SMG Stuttgart Marketing
GmbH - Sarah Schmid
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Haus des Tourismus
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@ Sarah Schmid

Parken

Parkplatz
Es ist kein betriebseigener Parkplatz vorhanden.

Das Haus des Tourismus liegt direkt in der Innenstadt von Stuttgart. In der Innenstadt gibt es mehrere
offentliche Parkhduser, in denen befinden sich behinderten gerechte Parkplatze
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OPNV

Bahn-/Bussteig/Schiffsanleger

Es gibt keine Haltestelle des 6ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) in max. 100m Entfernung vom
Eingang/Zugang.

Anmerkungen fiir den Gast: in der Innenstadt von Stuttgart gibt es Busse, S-Bahnen und Stadtbahnen,
leider keine in 100 m Entfernung

Eingang

Eingang Haus des Tourismus

Eingangsbereich

©Sabine Schober

Der Eingangsbereich ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Der Eingangsbereich ist durch einen taktil wahrnehmbaren Bodenbelagswechsel erkennbar.
Eingangstir

Art der Tur: Zweiflugel

Die Tiir wird ohne eigenen Kraftaufwand (Driicker, Lichtschranke, Bewegungsmelder etc.) gedffnet.
Die Tir bzw. der Turrahmen ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Anmerkungen fur den Gast: sehr grof3zugiger Eingang

Weg aufRen

Weg aufden

©Sabine Schober

Breite des Weges: 800 cm
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Lange des Weges: 6 m
Die Gehwegbegrenzung ist taktil erfassbar. Die Gehwegbegrenzung ist visuell kontrastreich.

Anmerkungen fur den Gast: vor dem Haus des Tourismus befindet sich der Marktplatz von Stuttgart, dort
gibt es 6ffentliche Sitzgelegenheiten

Schalter

Schalter

©Sabine Schober

Touristinformation/Schalter

Schalter/Tresen/ Schalter/Tresen/
Kasse Kasse
©Sabine Schober ©Sabine Schober

LED Wand mit Filmen
der Markenpartnern

Touristinformation

©Sabine Schober
©Sabine Schober

Die Gehbahn von der Eingangstlr zum Schalter/Tresen/zur Kasse ist mit visuell kontrastreichen
Markierungen (z.B. Teppich) gekennzeichnet.

Die Gehbahn von der Eingangstlr zum Schalter/Tresen/zur Kasse ist mit taktil erfassbaren Markierungen
(z.B. Bodenindikatoren) gekennzeichnet.

Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist gut erkennbar (z.B. grof3 oder schwenkbar).

Anmerkungen fiir den Gast: groRzugiger Bereich fiir den Kunden mit Display und Bildschirm
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Offentliches WC im UG

Offentliches WC

©Sabine Schober

Offentliches WC im Untergeschoss

Offentliches WC im
Untergeschoss

Offentliches WC im
Untergeschoss

©Sabine Schober ©Sabine Schober

Tir zum offentlichen WC

Art der Tur: Einflugel

Die Tur wird mit eigenem Kraftaufwand gedffnet.

Die Tir bzw. der Tarrahmen ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.
Anmerkungen fiir den Gast: 6ffentliches WC im Untergeschoss, mit dem Aufzug erreichbar
Es handelt sich um eine "Toilette fur Alle" der Stiftung Leben pur.

Anmerkungen fir den Gast: grof3zlgige Toilette

Treppenhaus

Treppenhaus

©Sabine Schober

Reisen fir Alle, www.reisen-fuer-alle.de; Bayern Tourist GmbH, Tiirkenstraf3e 7, 80333 Miinchen; Seite 4/17


http://www.reisen-fuer-alle.de

Vorhandene Schwellen/Stufen: 25

Hohe der Schwellen/Stufen: 16,5 cm

Die Treppe hat keine geraden Laufe.

Die Treppe hat beidseitige Handldufe.

Die Handlaufe werden am Anfang und am Ende der Treppenldufe nicht weitergefiihrt.

Es sind taktile Informationen zum Stockwerk am Anfang und am Ende der Treppenldufe vorhanden.

Mindestens die erste und letzte Stufe weisen mit der waagerechten und senkrechten Stufenflache visuell
kontrastreiche Kanten auf.

Es besteht ein visueller Kontrast zwischen dem Fuf3bodenbelag und Treppenauf- oder abgangen.

Es besteht kein taktiler Kontrast zwischen dem FuRbodenbelag und Treppenauf- oder abgangen.

Die Treppe ist nicht hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Anmerkungen fiir den Gast: ein Aufzug fein Aufzug fuihrt in den 1. Stock fir die tagungsraume und ins UG

fir das o6ffentliche WC

Aufzug

Aufzug Aufzug

©Sabine Schober ©Sabine Schober

Der Aufzug ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Es gibt ein horizontales Bedientableau.

Die Bedienelemente und die Beschilderung sind visuell kontrastreich gestaltet.
Die Bedienelemente und die Beschilderung sind taktil erfassbar.

Es ist keine Beschilderung vorhanden.

Die Halteposition wird durch Sprache angesagt.

Anmerkungen fiir den Gast: direkter Kontakt mit Aufzugshersteller ( max. 30 Minuten)
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Hilfsmittel

Hilfsmittel Hilfsmittel

©Sabine Schober ©Sabine Schober

Alarm/Hilfsmittel

Assistenzhunde (Begleithunde, Blindenfiihrhunde etc.) diirfen in alle relevanten Bereiche/Raume des
Betriebes/Angebotes mitgebracht werden.

Bemerkungen hinsichtlich Assistenzhunden: herzlich willkommen
Es werden Fuhrungen fiir Menschen mit Behinderung angeboten.

Anmerkungen fir den Gast: siehe Teilbereich "Fliihrung"

Bedienelemente / Leitsystem

Bedienelemente /
Leitsystem

Bedienelemente /
Leitsystem

©Sabine Schober ©Sabine Schober

Bedienelemente /
Leitsystem

©Sabine Schober
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Mantelbogen visuell taktile Gestaltung

Braileschrift am Treppe
Gelander )

©Sabine Schober
©Sabine Schober

Fuhrung

Fihrung
Es werden Fihrungen fir Menschen mit Sehbehinderung angeboten.
Es werden Fihrungen fir blinde Menschen angeboten.

Die Gastefuihrer sind so ausgebildet, dass Menschen mit Sehbehinderung an jeder Fiihrung teilnehmen
konnen.

Die Gastefiihrer sind so ausgebildet, dass blinde Menschen an jeder Flhrung teilnehmen kénnen.
Es ist eine Voranmeldung fir die Fihrung notwendig.
Wahrend der Fiihrungen werden Exponate zum Tasten integriert.

Anmerkungen fiir den Gast: eine vorherige Anfrage per Mail oder Telefon unbedingt nétig

Tagungsraum "Erlebnis" 1.0G

Tagungsraum Tagungsraum
"Erlebnis"” "Erlebnis"”
SMG Stuttgart Marketing

GmbH - Sarah Schmid
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Raum "Erlebnis"

Raum "Erlebnis" Raum "Erlebnis"

SMG Stuttgart Marketing
GmbH - Sarah Schmid

SMG - Stuttgart Marketing
GmbH

Tur zum Raum

Art der Tur: Einflugel

Die Tir wird mit eigenem Kraftaufwand gedffnet.

Die Tir bzw. der Tirrahmen ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.
BREITE des Raums: 8 m

TIEFE des Raums: 12 m

Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Raum ragende Gegenstande, vorhanden.

Treppenhaus

Treppenhaus

©Sabine Schober

Vorhandene Schwellen/Stufen: 25

Hohe der Schwellen/Stufen: 16,5 cm

Die Treppe hat keine geraden Laufe.

Die Treppe hat beidseitige Handldufe.

Die Handldufe werden am Anfang und am Ende der Treppenldufe nicht weitergefuhrt.

Es sind taktile Informationen zum Stockwerk am Anfang und am Ende der Treppenldufe vorhanden.

Mindestens die erste und letzte Stufe weisen mit der waagerechten und senkrechten Stufenflache visuell
kontrastreiche Kanten auf.
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Es besteht ein visueller Kontrast zwischen dem Fu3bodenbelag und Treppenauf- oder abgangen.
Es besteht kein taktiler Kontrast zwischen dem FuRbodenbelag und Treppenauf- oder abgangen.
Die Treppe ist nicht hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Anmerkungen fiir den Gast: ein Aufzug fein Aufzug fiihrt in den 1. Stock fir die tagungsraume und ins UG
fir das offentliche WC

Aufzug

Aufzug Aufzug

©Sabine Schober ©Sabine Schober
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Der Aufzug ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Es gibt ein horizontales Bedientableau.

Die Bedienelemente und die Beschilderung sind visuell kontrastreich gestaltet.
Die Bedienelemente und die Beschilderung sind taktil erfassbar.

Es ist keine Beschilderung vorhanden.

Die Halteposition wird durch Sprache angesagt.

Anmerkungen fiir den Gast: direkter Kontakt mit Aufzugshersteller ( max. 30 Minuten)

Flur/Meetingraume

Flur/Meetingraume

©Sabine Schober

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 35 m
Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Weg ragende Gegenstande, vorhanden.

Anmerkungen fiir den Gast: von dem Flur geht es direkt links und rechts in die Meetingraume
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Tagungsraum "Zukunft" 1.0G

Tagungsraum
"Zukunft"

Tagungsraum
"Zukunft"

SMG - Stuttgart Marketing
GmbH

©Sabine Schober

Tagungsraum "Zukunft"

Raum "Zukunft" HDT-1 Tagungsraum
. "Zukunft"
SMG Stuttgart Marketing

GmbH - Sarah Schmid ©Sabine Schober

Tur zum Raum

Art der Tur: Einflugel

Die Tur wird mit eigenem Kraftaufwand gedffnet.

Die Tir bzw. der Tarrahmen ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.
BREITE des Raums: 6,30 m

TIEFE des Raums: 6,60 m

Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Raum ragende Gegenstande, vorhanden.

Treppenhaus

Treppenhaus

©Sabine Schober
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Vorhandene Schwellen/Stufen: 25

Hohe der Schwellen/Stufen: 16,5 cm

Die Treppe hat keine geraden Laufe.

Die Treppe hat beidseitige Handldufe.

Die Handlaufe werden am Anfang und am Ende der Treppenldufe nicht weitergefiihrt.

Es sind taktile Informationen zum Stockwerk am Anfang und am Ende der Treppenldufe vorhanden.

Mindestens die erste und letzte Stufe weisen mit der waagerechten und senkrechten Stufenflache visuell
kontrastreiche Kanten auf.

Es besteht ein visueller Kontrast zwischen dem Fuf3bodenbelag und Treppenauf- oder abgangen.

Es besteht kein taktiler Kontrast zwischen dem FuRbodenbelag und Treppenauf- oder abgangen.

Die Treppe ist nicht hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Anmerkungen fiir den Gast: ein Aufzug fein Aufzug fuihrt in den 1. Stock fir die tagungsraume und ins UG

fir das o6ffentliche WC

Aufzug

Aufzug Aufzug

©Sabine Schober ©Sabine Schober

Der Aufzug ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Es gibt ein horizontales Bedientableau.

Die Bedienelemente und die Beschilderung sind visuell kontrastreich gestaltet.
Die Bedienelemente und die Beschilderung sind taktil erfassbar.

Es ist keine Beschilderung vorhanden.

Die Halteposition wird durch Sprache angesagt.

Anmerkungen fiir den Gast: direkter Kontakt mit Aufzugshersteller ( max. 30 Minuten)
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Flur/Meetingraume

Flur/Meetingraume

©Sabine Schober

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 35 m
Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Weg ragende Gegenstdnde, vorhanden.

Anmerkungen fiir den Gast: von dem Flur geht es direkt links und rechts in die Meetingraume

Tagungsraum " Kultur"1.0G

Tagungsraum "
Kultur"

SMG - Stuttgart Marketing
GmbH

I Tagungsraum "Kultur"” HDT--1 Tagungsraum "Kultur"

SMG Stuttgart Marketing
GmbH - Sarah Schmid

SMG - Stuttgart Marketing
GmbH

Tar zum Raum
Art der Tur: Einflugel
Die Tar wird mit eigenem Kraftaufwand gedffnet.

Die Tur bzw. der Tarrahmen ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.
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BREITE des Raums: 450 m
TIEFE des Raums: 660 m

Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Raum ragende Gegenstdnde, vorhanden.

Treppenhaus

Treppenhaus

©Sabine Schober

Vorhandene Schwellen/Stufen: 25

Hohe der Schwellen/Stufen: 16,5 cm

Die Treppe hat keine geraden Ldufe.

Die Treppe hat beidseitige Handldufe.

Die Handlaufe werden am Anfang und am Ende der Treppenldufe nicht weitergefuhrt.

Es sind taktile Informationen zum Stockwerk am Anfang und am Ende der Treppenldufe vorhanden.

Mindestens die erste und letzte Stufe weisen mit der waagerechten und senkrechten Stufenflache visuell
kontrastreiche Kanten auf.

Es besteht ein visueller Kontrast zwischen dem Fuf3bodenbelag und Treppenauf- oder abgangen.
Es besteht kein taktiler Kontrast zwischen dem FuRbodenbelag und Treppenauf- oder abgangen.
Die Treppe ist nicht hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Anmerkungen fur den Gast: ein Aufzug fein Aufzug fuhrt in den 1. Stock fir die tagungsraume und ins UG
far das 6ffentliche WC
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Aufzug
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Aufzug

©Sabine Schober
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Der Aufzug ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Es gibt ein horizontales Bedientableau.

Die Bedienelemente und die Beschilderung sind visuell kontrastreich gestaltet.
Die Bedienelemente und die Beschilderung sind taktil erfassbar.

Es ist keine Beschilderung vorhanden.

Die Halteposition wird durch Sprache angesagt.

Anmerkungen fir den Gast: direkter Kontakt mit Aufzugshersteller ( max. 30 Minuten)

Flur/Meetingraume

Flur/Meetingraume

©Sabine Schober

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 35 m
Es sind keine Hindernisse, z.B. in den Weg ragende Gegenstande, vorhanden.

Anmerkungen fir den Gast: von dem Flur geht es direkt links und rechts in die Meetingraume
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Beschilderung

Beschilderung

Beschilderung

©Sabine Schober

Die Beschilderung ist in gut lesbarer Schrift gestaltet.
Es besteht zwischen Schrift/Piktogramm und Hintergrund ein guter visueller Kontrast.
Es sind Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Woértern bestehen.

Es sind keine Informationen vorhanden, die der Orientierung dienen und aus Wortern bestehen.

offentliches WC Meetingraume 1.0G

Offentliches WC fiir Meetingriume

Offentliches WC fiir
Meetingraume

Offentliches WC fiir
Meetingraume

©Sabine Schober ©Sabine Schober

Tar zum 6ffentlichen WC

Art der Tir: Einflugel

Die Tir wird mit eigenem Kraftaufwand gedffnet.

Die Tir bzw. der Turrahmen ist visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Es handelt sich um eine "Toilette fiir Alle" der Stiftung Leben pur.

Reisen fiir Alle, www.reisen-fuer-alle.de; Bayern Tourist GmbH, Tiirkenstraf3e 7, 80333 Miinchen; Seite 15/17


http://www.reisen-fuer-alle.de

Treppenhaus

Treppenhaus

©Sabine Schober

Vorhandene Schwellen/Stufen: 25

Hohe der Schwellen/Stufen: 16,5 cm

Die Treppe hat keine geraden Laufe.

Die Treppe hat beidseitige Handldufe.

Die Handlaufe werden am Anfang und am Ende der Treppenldufe nicht weitergefiihrt.

Es sind taktile Informationen zum Stockwerk am Anfang und am Ende der Treppenldufe vorhanden.

Mindestens die erste und letzte Stufe weisen mit der waagerechten und senkrechten Stufenflache visuell
kontrastreiche Kanten auf.

Es besteht ein visueller Kontrast zwischen dem Fu3bodenbelag und Treppenauf- oder abgangen.

Es besteht kein taktiler Kontrast zwischen dem FuRbodenbelag und Treppenauf- oder abgangen.

Die Treppe ist nicht hell und blendfrei ausgeleuchtet.

Anmerkungen fiir den Gast: ein Aufzug fein Aufzug fiihrt in den 1. Stock fiir die tagungsraume und ins UG

fir das 6ffentliche WC

Aufzug

Aufzug Aufzug

©Sabine Schober ©Sabine Schober

Der Aufzug ist hell und blendfrei ausgeleuchtet.
Es gibt ein horizontales Bedientableau.

Die Bedienelemente und die Beschilderung sind visuell kontrastreich gestaltet.
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Die Bedienelemente und die Beschilderung sind taktil erfassbar.
Es ist keine Beschilderung vorhanden.
Die Halteposition wird durch Sprache angesagt.

Anmerkungen fiir den Gast: direkter Kontakt mit Aufzugshersteller ( max. 30 Minuten)
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